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1. Objetivo

1.1. Orientar a atuacdo da Companhia na incorporacdo da Responsabilidade

Social, Ambiental e Climatica na estratégia, gestdo, negécios, produtos,
servigcos, processos, operacdes, atividades e no relacionamento com as
Partes Interessadas, no intuito de promover a Sustentabilidade e o
Desenvolvimento Sustentavel.

2. Abrangéncia

2.1. Esta Politica se aplica a todos os colaboradores, terceiros (mao de obra
alocada), instancias dirigentes da empresa e no seu relacionamento com
partes interessadas.

3. Definigcbes

3.1. Desenvolvimento sustentavel: desenvolvimento capaz de suprir as
necessidades da geracgédo atual, sem comprometer a capacidade de atender
as necessidades das futuras geracgdes.

3.2. ESG (Environmental, Social and Governance): conjunto de praticas e
ferramentas de sustentabilidade corporativa.

O “E”, se refere a environmental, em inglés, ou ambiental, em portugués,
estdo relacionadas a qualidade e funcionamento do meio-ambiente e
sistemas naturais.
O “S”, de social, refere se a como a empresa se relaciona com 0s
funcionarios e com a sociedade, estando relacionados com direitos, bem-
estar e interesses de pessoas e comunidades.
O “G”, que significa governance ou governancga, em portugués, se refere a
aspectos relacionados a Préaticas de Governanca: itens relacionados a
governanca das companhias e de outras entidades investidas.
No quadro abaixo temos alguns exemplos de tematicas trabalhadas no
ESG:
Ambiental (E) Social (S) Governanca (G)
Uso de recursos naturais; . Politica e relagcbes de . Etica
. trabalho A
Reducdo de emissdo de . Transparéncia
gases de efeito estufa (GEE) . Inclusédo e diversidade . .
. Honestidade fiscal
Eficiéncia energética . Respeito aos direitos . B
humanos . Combate a corrupcéo
Poluicdo do ar e da agua
o Engajamento dos . Estruturas para
Escassez de agua funcionarios dendncias de irregularidades
Tecnologia limpa o Oportunidades de . Controles  internos

. Mitigacdo e adaptacdo as treinamento e desenvolvimento gerenciamento de riscos

mudancas climaticas o Seguranca do ambiente de . Criagcdo de meios de

= L . trabalho auditoria

. Prote¢édo da biodiversidade

4 Canais de denuncia

. Preservacdo Ambiental N Trabalho — analogo ao * I anet

escravo e infantil

. Gerenciamento de residuos Pri idad d

sélidos . rivaciaadae e seguranca ae

dados
;mbier:?a\llizstlmentos em projetos . Satisfagdo do cliente
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. Relacdes com a
comunidade

. Gerenciamento da cadeia
de suprimentos

. Investimentos em projetos
sociais

3.3. Gases de Efeito Estufa (GEE): substancias gasosas que absorvem
parte da radiacao infravermelha, emitida principalmente pela superficie terrestre,
e dificultam seu escape para o espaco. Isso impede que ocorra uma perda
demasiada de calor para o espaco, mantendo a Terra aquecida.

3.4. GRI (Global Reporting Initiative): sao diretrizes padronizadas
globalmente criadas com objetivo de desenvolver informacdes confidveis e
relevantes capazes de mensurar a performance da sustentabilidade corporativa.
Intempéries: conjunto de fendbmenos meteoroldgicos perigosos com potencial para
causar danos, perturbacdes sociais ou perda;

3.5. Recursos Naturais: sdo elementos da natureza com utilidade para o
homem, com o objetivo do desenvolvimento da civilizagdo, sobrevivéncia e
conforto da sociedade em geral, tais como agua, energia, petrdleo, gas natural
etc.

3.6. Responsabilidade Social Ambiental e Climatica ou RSAC: E forma de
gestado e realizacdo de negécios da Companhia, incorporando consideracfes
socioambientais em seus processos decisorios, bem como a responsabilidade
(accountability) pelos impactos de suas decisbes e atividades na sociedade e no
meio ambiente. Isso implica um comportamento transparente e ético que
contribua para o desenvolvimento sustentavel, esteja em conformidade com as
leis aplicaveis e seja consistente com as normas internacionais de
comportamento. Adicionalmente a RSAC deve estar integrada em toda a
Companhia, ser praticada em suas relagdes e levar em conta os interesses das
Partes Interessadas.

3.7. Risco de Sustentabilidade: conjunto dos riscos climaticos, ambientais
e sociais, conforme definido na Politica de Gestdo de Riscos (PO 018);

3.8. Sustentabilidade: Principio pelo qual se busca assegurar a satisfacao
das necessidades presentes e a prosperidade, equilibrando aspectos sociais,
econbmicos, ambientais e climaticos sem comprometer a capacidade das
geracdes futuras de suprir suas proprias necessidades.

3.9. Para fins desta politica, consideramos os seguintes aspectos:

3.9.1.1. Natureza social: o respeito, a protecdo e a promocédo de direitos e
garantias fundamentais e de interesse comum;

3.9.1.2. Interesse comum: interesse associado a grupo de pessoas ligadas
juridica ou factualmente pela mesma causa ou circunstancia;

3.9.1.3. Natureza ambiental: a preservacdo e a reparacdo do meio ambiente,
incluindo sua recuperacao, quando possivel;

3.9.1.4. Natureza climética: a contribuicdo positiva da empresa na transigcao
para uma economia de baixo carbono, em que a emissdo de gases do
efeito estufa é reduzida ou compensada e os mecanismos naturais de
captura desses gases sdo preservados; e
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3.9.1.5. Reducdo dos impactos ocasionados por intempéries frequentes e
severas ou por alteracdes ambientais de longo prazo, que possam ser
associadas a mudancas em padrdes climaticos.

3.9.1.6. Colaboradores: administradores, funcionarios, prestadores de
servicos terceirizados e demais parceiros relevantes;

3.10. Pacto Global (Organizacdo das NacOes Unidas) que fornece diretrizes
para a promocdo do crescimento sustentidvel e da cidadania com objetivo de
engajar empresas e organizacbes na adocdo de dez principios nas areas de
direitos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupcéao.

3.11. Principios para a Sustentabilidade no Setor de Seguros (PSI)
constituidos pelo Programa das Nac¢fes Unidas para o Meio Ambiente — Iniciativa
Financeira (UNEP-FI) € um plano de acao global criado para nortear as praticas
sustentaveis entre o setor de seguros e fornece diretrizes globais para o
desenvolvimento e a expansédo de gerenciamento de riscos.

3.12. Principios de Empoderamento das Mulheres (WEPs) definido pela
ONU: séao orientagcdes para as empresas sobre empoderamento de mulheres e
promocado da equidade de género em todas as instancias do negdcio, incluindo a
cadeia de valores e as comunidades onde atuam.

3.13. Partes interessadas:

3.13.1.1. Os clientes e usuarios dos produtos e servi¢cos da empresa;
3.13.1.2. Os clientes e usuarios dos produtos e servigos da empresa;
3.13.1.3. Os colaboradores envolvidos no ecossistema da empresa;

3.13.1.4. Os fornecedores e os prestadores de servigos terceirizados relevantes
da empresa;

3.13.1.5. Os investidores em titulos ou valores mobiliarios emitidos pela
empresa,;

3.13.1.6. As demais pessoas impactadas pelos produtos, servigos, atividades e
processos da empresa, segundo critérios por ela definidos.

4. Principios

4.1 As atividades, operacfes e servicos executados tem como premissa
serem conduzidas pela empresa e seus intermediarios, no ambito de suas
respectivas competéncias, observando os principios do Coédigo de Etica e
Conduta da empresa, responsabilidade, transparéncia, diligéncia, lealdade,
honestidade, protecdo aos dados pessoais e boa-fé objetiva.

5. Diretrizes
5.1. Social

a. Prover um ambiente de trabalho saudavel e seguro para todos os
colaboradores e terceiros (mao de obra alocada), livre de qualquer forma
de abuso/assédio, intimidacao e violéncia;

b. Promover acbes e/ou programas que envolvam os colaboradores
diretamente em acdes e projetos sociais, ambientais e climaticas;

c. Incentivar os colaboradores a incorporar praticas sociais, ambientais e
climéaticas no seu dia a dia;

d. Engajar os colaboradores em préaticas de trabalhos voluntarios;
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5.2.

f)

g)

5.3.

. Possuir programas de seguranca ocupacional para prevenir os riscos de

salde entre os colaboradores por meio da Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes e de Assédio (CIPA);

Assegurar que as instalagdes dos escritorios da empresa atendam as
condi¢cBes de acessibilidade;

. As relacdes da empresa, com todos os elos da cadeia de valor, devem

ocorrer de forma ética, transparente e responsavel, promovendo a
valorizacdo da diversidade e inclusdo, e combatendo a discriminacdo em
gualquer de suas formas;

. Selecionar fornecedores comprometidos com a correta aplicacdo das

legislacBes trabalhista, ambiental, anticorrup¢éo e sobre direitos humanos;

Realizar patrocinios incentivados para fortalecer as politicas publicas nas
areas da cultura, educacéao, esporte, juventude e assisténcia social, entre
outros alinhados as diretrizes de neg6cios da empresa;

Realizar investimento para apoiar organizacdes da sociedade civil na
criacdo de solugdes que fomentem a sustentabilidade e o desenvolvimento
socioambiental.

Econbmico

Estimular o conhecimento sobre conceitos de planejamento financeiro aos
clientes e fornecer contetdo para o uso adequado de produtos;

Estimular, valorizar e apoiar o uso responsavel de recursos financeiros e
materiais fisicos disponiveis;

Estimular a melhoria continua na geracdo de receitas, contrapartidas e
mecanismos de prestacdo de contas, tendo como premissa o0s
direcionamentos estratégicos da empresa,

Orientar os colaboradores para que realizem compras e contratacdes com
eficiéncia, justica e ética prezando pelo melhor custo-beneficio para
empresa,;

Estimular a gestdo consciente e eficiente em prol de reduzir desperdicio
de qualquer natureza;

Na avaliagdo de oportunidades de negécios e parceiros considerar
aspectos de natureza social, ambiental e/ou climatica, a fim de evitar risco
de imagem e incompatibilidade de estratégia;

Prevenir e mitigar a percepcdo desfavoravel dos clientes, do mercado
financeiro ou da sociedade em geral, que gere impacto para reputacdo da
empresa,;

Climatico

. ldentificar, classificar, avaliar, monitorar e controlar os riscos climaticos

nas atividades e operac6es da empresa,;

. Monitorar e mitigar riscos relacionados as condi¢cGes climéaticas extremas,

incluindo seca, inundacdo, enchente, tempestade, ciclone, geada e
incéndio florestal; e alteracdo ambiental permanente, incluindo aumento do
nivel do mar, escassez de recursos naturais, desertificacdo mudanca em
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5.4.

padrdo pluvial ou de temperatura e todas as outras manifestacfes
ambientais oriundas das mudancas climéaticas;

c. Estar em conformidade com legislacbes, normas e regulamentos,
relacionados a sustentabilidade, que tenham pertinéncia com modelo de
nego6cio da empresa;

d. Ter em seu portfélio produtos que estimulem o consumo consciente.

Ambiental

a) ldentificar e gerenciar os impactos ambientais das atividades da empresa
por meio da implementacdo de critérios e processos de gestao,
monitoramento e reporte de resultados;

b) Mensurar suas emissfes de gases de efeito estufa (GEE), utilizando
padrbes reconhecidos nacional e internacionalmente para realizacdo de
seu inventario de emissdes;

c) Desenvolver agdes que reduzam as emissdes de gases de efeito estufa
decorrentes das operacbes da empresa,;

d) Desenvolver acbes que contribuam para compensar as emissdes de GEE
advindas das operacgfes da empresa,;

e) Gerenciar utilizagcdo de recursos naturais, promovendo a¢gdes que reduzam
0s impactos ambientais;

f) Gerenciar e reduzir a producgédo de residuos solidos, visando a reducdo dos
impactos ambientais;

g) Mitigar os possiveis impactos ocasionados por intempéries frequentes e
severas ou por alteracdes ambientais de longo prazo;

h) Promover educagdo ambiental, mantendo e apoiando a¢des de consumo
responsavel dos colaboradores e sobre a importdncia da reducdo do
desperdicio, da gestédo de residuos, da reciclagem e da economia de agua
e energia;

i) Promover préaticas de preservacdo do meio ambiente e sua reparacdao, ou,
guando possivel, restauracao.

6. Da Gestdo do Risco de Sustentabilidade nas operacdes

6.1.

6.2.

A empresa deve elaborar estudo de materialidade a fim de identificar,
avaliar e classificar, por niveis de materialidade, o0s riscos de
sustentabilidade a que se encontra exposta. Esse estudo de materialidade
deve ser:

a) Reavaliado a cada trés anos ou sempre que houver alteragdo significativa
do perfil de risco da empresa.

b) Aprovado pelo diretor de controles internos no caso de atividades ou
operacdes cujos riscos sejam considerados imateriais;

c) Divulgado ao publico externo em local de facil identificacdo no site da
empresa, caso os riscos de sustentabilidade sejam considerados imateriais
para a totalidade de suas atividades e operacoes.

A gestdo dos riscos de sustentabilidade esta inserida no Sistema de
Controles Internos (SCI) e na Estrutura de Gestdo de Riscos (EGR).
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6.3.

a)

b)

d)

f)

g)

h)

6.4.

6.5.

A empresa deve implementar modelos de avaliacdo e gerenciamento do
risco de sustentabilidade nos seus processos, produtos, negoécios e
servigos, de forma a:

Identificar, avaliar, classificar, mensurar, tratar, monitorar e reportar, de
forma tempestiva, os riscos de sustentabilidade nas atividades e operacdes
da empresa;

Estabelecer limites para concentracdo de riscos e/ou restricbes para a
realizacdo de negdécios que considerem a exposicdo de setores
econbmicos, regibes geograficas, produtos ou servicos a riscos de
sustentabilidade

Registrar informacdes relevantes para a gestdo dos riscos de
sustentabilidade, incluindo dados referentes as perdas incorridas pela
empresa, com o respectivo detalhamento de valores, natureza do evento,
regido geografica e setor econdmico objeto da exposi¢do, discriminados,
no minimo, com relag&o aos diferentes tipos de riscos de sustentabilidade;

Incorporar metodologias quantitativas de mensuracéao de riscos, projecoes,
que considerem eventos associados a riscos de sustentabilidade.

Identificar tempestivamente as mudancas politicas, legais, regulamentares,
tecnolégicas ou de mercado, incluindo alteragbes significativas nas
preferéncias de consumo, que possam impactar de maneira relevante o
risco social, o risco ambiental ou o risco climatico incorrido pela empresa,
bem como procedimentos para a mitigagcdo desses impactos;

Monitorar as concentracfes de exposi¢cfes a setores econdmicos ou a
regibes geograficas, definidas com base em critérios consistentes e
passiveis de verificagdo, mais suscetiveis de sofrer ou de causar danos
sociais, ambientais ou climaticos, e, quando apropriado, estabelecimento
de limites para essas exposicdes;

Identificar de forma tempestiva a percepcdo negativa de clientes, do
mercado financeiro e da sociedade em geral sobre a reputacdo da empresa,
quando essa percepc¢ao possa impactar de maneira relevante o risco social,
0 risco ambiental e o risco climatico por ela incorrido; e

Realizar analise de cenéarios, no ambito do programa de testes de estresse
gue considerem hipoteses de mudancas em padrdes climaticos e de
transicdo para uma economia de baixo carbono.

Os riscos de sustentabilidade n&o constituem necessariamente novas
categorias de risco, devendo sempre que possivel, serem considerados nas
categorias de riscos de subscricao, de crédito, de mercado, operacional e
de liquidez, em funcéo de seus efeitos.

Os critérios e procedimentos da gestéo de risco de sustentabilidade devem
ser considerados nos seguintes documentos:

a) Politica de Subscricao

b) Politica de Risco Operacional

c) Politica de Gestao de Risco
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7.Divulgacéao e Reporte

7.1. Com a finalidade de dar transparéncia e reportar 0S coOmpromissos
declarados nessa politica, contemplados nas praticas ESG, o0s impactos e
resultados sao divulgados nos seguintes documentos:

e Relatorio de Sustentabilidade da empresa, publicado anualmente, com o
emprego da metodologia da Global Report Iniciative (GRI), em sua forma
Standart;

e Relatério do Instituto CNP Brasil, publicado anualmente, referente aos
investimentos socioambientais privados.

8. Estrutura e Responsabilidades
8.1. Conselho de Administracdo (CA):

e Aprovar as versbes desta politica, assegurar a compatibilidade e a
integracdo da Politica de Sustentabilidade as demais politicas
estabelecidas pela empresa, incluindo, quando existentes, politicas
de crédito, de gestdo de recursos humanos, de gerenciamento de
riscos, de gerenciamento de capital e de conformidade;

e Assegurar a correcdo tempestiva de deficiéncias relacionadas a
Politica de Sustentabilidade;

e Estabelecer a organizacdo e as atribuicbes do comité de
sustentabilidade;

e Assegurar que a estrutura remuneratéria adotada pela empresa nao
incentive comportamentos incompativeis com a Politica de
Sustentabilidade; e

e Promover a disseminacgao interna da Politica de Sustentabilidade e
das acGes com vistas a sua efetividade.

8.2. Diretoria Executiva:

e Compete a diretoria executiva conduzir suas atividades em
conformidade com essa Politica e com as ag¢fes implementadas com
vistas a sua efetividade.

8.3. Diretor Responsavel pela Politica de Sustentabilidade:

e Prestar subsidio e participar no processo de tomada de decisfes
relacionadas ao estabelecimento e a revisdo da Politica de
Sustentabilidade, auxiliando o Conselho de Administracéo;

e Implementar acbes com vistas a efetividade da Politica de
Sustentabilidade;

e Monitorar e avaliar as a¢cdes implementadas;

e Aperfeigcoar as agdes implementadas, quando identificadas eventuais
deficiéncias; e

o Divulgar de forma adequada e fidedigna as informacdes desta Politica.
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8.4. Diretoria de Estratégia, Experiéncia e Comunicacdo Organizacional
(DECOR):

e Propor esta politica e suas revisbes, alinhada com o0s eixos
estratégicos de seu planejamento de longo prazo;

e Realizar a divulgacdo da politica, dando clareza as areas
responsaveis pela aplicabilidade dos dispositivos aqui previsto;

e Gerir o Comité de Sustentabilidade e propor pauta dessa temética
junto ao Conselho de Administracao.

8.5. Instituto CNP Brasil:

e Executar os projetos relacionados ao investimento socioambiental,
seguindo as diretrizes estabelecida no plano de investimento.

8.6. Comité de Sustentabilidade:

e Avaliar o grau de aderéncia das a¢cfes implementadas a Politica de
Sustentabilidade e, quando necessario, propor recomendacdes de
aperfeicoamento;

e Propor recomendacdes ao conselho de administracdo sobre o
estabelecimento e a revisdo da Politica de Sustentabilidade;

e Manter registros das recomendacdes enviadas ao Conselho de
Administracdo e das recomendacfes de aperfeicoamento.

8.7. Comité de Riscos Operacionais e Controles Internos (CROCI)

e Avaliar os riscos das operacdes e 0 seu respectivo acompanhamento.

8.8. Diretoria de Riscos e Controles Internos (DIRRIS):

e Implementar metodologia para identificar, avaliar, monitorar e propor,
guando necesséario, alternativas de mitigacdo do risco de
sustentabilidade.

8.9. Diretores, Superintendentes e Gerentes das Unidades Organizacionais:

e Conduzir, em linha com os principios e diretrizes da politica de
sustentabilidade, as atividades sob sua responsabilidade, tais como:
desenvolvimento e a oferta de produtos ou servicos; ao desempenho
de suas atividades e operacgdes,

e Promover a correcdo de eventuais deficiéncias detectadas nas
atividades de sua responsabilidade, relacionadas a essa Politica; e

e Implementar agcbes que visem o cumprimento das diretrizes dessa
politica no escopo da sua unidade;

Propor revisdes e alteragcbes que visem a melhora dessa politica a
area de sustentabilidade da empresa.
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8.10. Diretoria de Conformidade e Juridico (DICQOJ):

e Garantir que todos os contratos comerciais com parceiros e
fornecedores da empresa estejam contemplados com clausulas de
compromisso em relagdo a responsabilidade socioambiental;

9. Disposic¢oes finais

9.1. Este documento deve ser utilizado e observado na elaboracdao,
comercializacdo ou adequacdo de produtos e prestacdo de servigos
contratados, além de novos projetos desenvolvidos pela empresa, e seus
intermediéarios e fornecedores.

9.2. Complementam esta politica e a ela se subordinam todas as normas e
procedimentos operacionais que regulem temas relacionadas a
sustentabilidade, no a&mbito da empresa.

9.3. Esta politica deve ser atualizada a cada 3 anos, podendo ser revisada antes
desse prazo por proposicao das areas impactadas, ou quando houver a
necessidade de adequacgao a normativo externo.

9.4. O oOrgédo responsavel pela aprovacdo desta politica é o Conselho de
Administracdo, em respeito a regulamentacao existente.

Politica aprovada pela Alta Administracdo nareunido da Diretoria Executiva realizada
em 01/12/2022 e na reunido do Conselho de Administracéo realizado em 08/12/2022.
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